Call Express Kozvéleménykutatd Adatvédelmi Tajékoztatoja

A Call Express Kdzvéleménykutaté az Amarone Kft. (székhely: 1142 Budapest, Erzsébet kiralyné Gtja
112., ad6szam: 14207224-2-42) egy divizidja, mely elsésorban telefonos kozvélemény-kutatast végez.
Nem jogi személy, ezért nincs kilon ad6szama és a cégtarban sem talalhaté meg.

A Call Express Kozvéleménykutatd hivasait a Voxco szoftver segitségével inditja, amely
véletlenszerlien general egy-egy telefonszamot, azaz 7 darab véletlen szdmjegyet general, amik szintén
véletlenszerlien kapnak egy 20, 30, 50 vagy 70-es el6tagot. Ezt kdvetéen a szoftver automatikusan
ellenérzi, hogy az igy kapott telefonszam nincs-e tiltdlistan. Amennyiben nincs, akkor ezt a szamot
kapja meg a Voxco Random-digit-dialing (RDD), ha a rendszer a felhivast kovetéen embert érzékel a
szam mogott, akkor kapcsolja az operatort. (ember érzékelés = nem fax, vagy akarmilyen automata
sth.).

A fentieknek megfeleléen a Call Express Kdzvelemenykutatd nem végez személyes adatkezelést. A
Ko6zvéleménykutato altal inditott hivasok nem keriilnek régzitésre, a kérdéivben személyes adat nem
keriil felvételre, illetve rogzitésre, tovabba a kitoltott kérdoiv elvalasztasra keriil a kitoltd
telefonszamatol a kérd6iv lezarasat kovetéen, ennek megfeleléen semmilyen személyes adatkezelés
nem valésul meg.

Mindaddig, amig valaki nem jelzi a Call Express Kozvéleménykutato felé irasban, vagy széban, hogy
élni kivan opt-out jogaval, addig az Amarone Kft. a hatalyos jogszabalyoknak megfelelGen jar el a
fenti médszer hasznélata és alkalmazasa soran.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a jovoben nem szeretne tobb telefonhivast kapni a Call Express
Kozvéleménykutatotdl, élhet az informéacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616
2011. évi CXII. szdmu torvényben rogzitett torlési jogaval (telefonszdmat tiltdlistara keril). Kérjik,
jelezze ezt nekiink (irashan vagy szoban), eziltal a jovoben nem zavarjuk Ont kutatasi kérdéseinkkel.

Amennyiben panasszal szeretne élni, azt megteheti az alabbi e-mail cimre kuldott levelével:
info@callexpress.hu.



